Conveng¢ao e Recomendacao
sobre Trabalho Decente
para as Trabalhadoras e os
Trabalhadores Domésticos*

No PERIODO DE 12 A 17 DE JUNHO DE 2011 aconteceu, na sede da OIT, em Ge-
nebra, a 1002 Conferéncia Internacional do Trabalho (CIT). Nesta ocasido, foi
finalizada a discussdo sobre o tema trabalho decente para as/os trabalhado-
ras/es domésticas/os, que definiu a ado¢do de um instrumento internacional
de protecdo ao trabalho doméstico na forma de uma convencdo, intitulada
Convengdo sobre o Trabalho Decente para as Trabalhadoras e os Traba-
lhadores Domésticos, 2011 (n2 189), acompanhada de uma Recomendacdo
com o mesmo titulo (n2 201).

Com o objetivo de disseminar amplamente as informacdes concernentes a
estes instrumentos, o Escritério da Organizacao Internacional do Trabalho no
Brasil divulga a quinta Nota Informativa sobre o tema trabalho doméstico,
gue apresenta o conteldo da Convencdo e da Recomendacao e informacgdes
sobre os desdobramentos da adogao destes intrumentos.

! Organizagdo Internacional do Trabalho. Escritério no Brasil. As notas produzidas pelo es-
critério da OIT no Brasil sobre a discussdo do trabalho doméstico nas Conferéncias Inter-
nacionais do Trabalho de 2010 e 2011 foram realizadas no ambito do projeto “Gender
equality within the world of work”, financiado pelo Governo Noruegués.




O trabalho doméstico e a OIT

O trabalho doméstico é um tema que
apresenta grandes desafios do ponto de
vista da acdo publica e da organizacdo de
atores sociais. Sua complexidade é coloca-
da em funcdo de suas caracteristicas pe-
culiares, de seu papel na estruturagao do
mercado de trabalho, bem como de seu en-
trelagamento com aspectos fundamentais
da organizacdo social e das desigualdades
de género e raca, como a divisdo sexual do
trabalho e a desvalorizacao do trabalho re-
produtivo. Trabalhadoras/es domésticas/os
sofrem sistematicamente com o desres-
peito aos direitos humanos e aos direitos
fundamentais no trabalho.

As trabalhadoras/es domésticas/os se-
guem, portanto, sendo vitimas frequentes
de violacdo dos direitos humanos e dos
direitos fundamentais no trabalho, como
o trabalho forcado, o trabalho infantil e
a discriminacdo. O trabalho doméstico é
uma das atividades para as quais a no¢ao
de trabalho decente? tem especial impor-
tancia e, considerando as discriminacdes
de género e raca envolvidas, tem estrei-
ta relacdo com a questdo mais ampla da
igualdade de oportunidades e tratamento
no mundo do trabalho.

Considerando, portanto, a necessidade de
complementar as normas gerais ja existen-

2 Conceito formalizado pela OIT, em 1999,que sin-
tetiza a sua missao historica de promover opor-
tunidades para que homens e mulheres possam
ter um trabalho produtivo e de qualidade, em
condicdes de liberdade, equidade, seguranca e
dignidade humanas, sendo considerado condi-
¢do fundamental para a superagdo da pobreza,
a reducdo das desigualdades sociais, a garantia
da governabilidade democratica e o desenvolvi-
mento sustentdvel.

tes no ambito da OIT com normas especifi-
cas, no sentido de promover uma protecado
mais efetiva aos direitos das/os trabalha-
doras/es domésticas/os, a OIT realizou um
processo de dupla discussdo sobre traba-
Iho decente para trabalhadoras/es domés-
ticas/os nas 992 (2010) e 1002 (2011) Con-
feréncias Internacionais do Trabalho (CIT),
gue resultou na adogao da Convencgao so-
bre o Trabalho Decente para as Trabalha-
doras e Trabalhadores Domésticos, 2011
(n2 189), acompanhada de uma Recomen-
dacdo (n2 201). Desta maneira, a OIT con-
tribui, de forma efetiva, para a promocao
do trabalho decente para as/os milhdes
de trabalhadores e trabalhadoras domés-
ticos/as.

A discussao sobre trabalho doméstico
nas Conferéncias Internacionais do
Trabalho de 2010 e 2011

Como apoio ao processo discussao ocorri-
do na CIT 2010 e na CIT 2011, a OIT ela-
borou uma série de relatérios® que sub-
sidiaram consultas prévias aos Estados
Membros. Os resultados destas consultas
foram objeto de discussdao no ambito da
Comissdo do Trabalho Doméstico, instan-
cia estabelecida no contexto das Confe-
réncias para abordar este tema, com par-
ticipacdo facultativa de representacdes
tripartites das delegac¢des dos paises.

Para a discussdao do tema na Comissdo do
Trabalho Doméstico e, posteriormente, na

3 Mais informacGes sobre estes Relatdrios podem
ser encontradas na quarta nota sobre o trabalho
doméstico elaborada pelo escritério da OIT Bra-
sil, que pode ser acessada no link http://www.
oitbrasil.org.br/topic/gender/news/news_200.
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plendria da CIT 2010, foram elaborados
dois Relatérios (branco e amarelo). Com
base nos trabalhos da Comissdo, a plenaria
da Conferéncia aprovou, em 2010, a ela-
boracdo de uma norma internacional para
o trabalho doméstico, que deveria tomar
a forma de uma conveng¢do acompanhada
de uma recomendacdo. Propostas de con-
teudo para compor ambos instrumentos
também foram elaboradas nesta etapa.

Como seguimento da Conferéncia de 2010
e preparac¢ao para a Conferéncia de 2011,
a OIT elaborou os Relatérios Marrom e
Azul, contendo propostas de textos para
a convengao e a recomendagdo, que ser-
viram de subsidio para as discussées que
aconteceram na Comissdao do Trabalho Do-
méstico na Conferéncia de 2011.

De maneira coordenada, os escritorios da
OIT no mundo apoiaram este processo, por
meio da assisténcia técnica as etapas de
consulta aos paises. Este apoio foi presta-
do, em muitos casos, a partir da realizacdo
reunides técnicas e eventos de discussdes
envolvendo os governos dos paises repre-
sentacdes de empregadores/as e de tra-
balhadores/as. A OIT dedicou-se também
a elaboracdo de estudos e disseminacao
de informacdes sobre o tema do trabalho
domeéstico, buscando sempre atingir am-
plos setores da sociedade, com especial
atencdo as instancias tripartites e de dia-
logo social. Foram conduzidos processos
distintos em cada pais, considerando as
realidades locais, bem como os diferentes
graus de mobilizacao dos atores locais e de
insercdo da tematica na agenda publica.

Assim, grande parte das delega¢des que es-
tiveram presentes nas CIT 2010 e 2011 ha-

viam recebido informagdes e/ou participa-
do de discussdes em seus paises de origem
com relacdo ao debate do trabalho domés-
tico que aconteceria nas Conferéncias.

No Brasil, o Escritério da OIT desenvolveu,
desde 2009, uma série de iniciativas, com
0 apoio da ONU-Mulheres e das Secreta-
rias de Politicas para as Mulheres (SPM)
e de Politicas de Promocdo da Igualdade
Racial (SEPPIR). Neste sentido, varios do-
cumentos de apoio e estudos foram divul-
gados. Ademais, foram realizadas oficinas
e reunides técnicas, que contaram com a
participacdo de representacdes das traba-
Ihadoras domésticas, do governo brasilei-
ro — SPM, Seppir, Ministério das Relacdes
Exteriores (MRE) e Ministério do Trabalho
e Emprego (MTE) — e representantes de
organizacOes de trabalhadores/as e em-
pregadores/as.

Como resultado deste processo de mobi-
lizacdo, a delegacdo brasileira teve uma
destacada participacao nas discussées que
aconteceram nas Conferéncias e, além
disso, contou com a participacdo de seis
trabalhadoras domésticas na qualidade de
observadoras.

A Conferéncia Internacional do
Trabalho de 2011

A Comissao do Trabalho Doméstico esteve
reunida no periodo de 12 a 10 de junho de
2011. As discussoes realizadas pelos de-
legados e delegadas tripartites presentes
foram orientadas pela idéia de propor ins-
trumentos ratificaveis e flexiveis, mas ao
mesmo tempo, que garantissem uma pro-
tecdo efetiva dos direitos dos/as trabalha-
dores/as domésticos/as. A discussdo que




ocorreu na Comissao retomou o Relatério
Azul da OIT, que ja apontava um grande
apoio para a adocdo de uma convencao
acompanhada de uma recomendacao.
Dessa maneira, apds um intenso trabalho
de discussao tripartite, a Comissao chegou
ao consenso de que os instrumentos de-
veriam tomar a forma de uma convencao
acompanhada de uma recomendacgao, e
foram estabelecidos os conteldos destes

instrumentos.

De uma maneira geral, as propostas finais
de conveng¢dao e recomendag¢ao mantive-
ram os pontos colocados na proposta pre-
liminar. Neste sentido, temas cuja discus-
sdo ja havia avancado como as condicdes
do trabalho realizado por menores de 18
anos, a necessidade de se estabelecer
uma idade minima para o trabalho domés-
tico e a protecdo aos/as trabalhadores/as
domésticos/as migrantes foram mantidos.

Por outro lado, temas com relacdo aos
quais ndo havia sido possivel se chegar a
um consenso foram amplamente discuti-
dos e consolidados na Convencao e Reco-
mendacdo. Com relacdo ao tema do direito
a privacidade e inspecdo do trabalho, por
exemplo, a Convencgdo coloca que os pai-
ses deverdo formular e colocar em pratica
medidas relativas a inspec¢do do trabalho
e, na medida em que seja compativel com
a legislacdo nacional, estas medidas deve-
rdo especificar as condi¢cbes com relacao
aos quais se poderda autorizar o acesso ao
domicilio, com o devido respeito a priva-
cidade. Com relagdo ao tema da jornada
de trabalho, questdes importantes como o
direito ao descanso semanal de 24 horas,
igualdade de tratamento dos/as trabalha-

dores/as domésticos/as com relagdo aos
direitos jd garantidos aos demais traba-
Ihadores/as e a consideracdo do tempo
de disponibilidade imediata para o tra-
balho como horas trabalhadas foram rei-
teradas nos instrumentos. O direito a um
ambiente de trabalho seguro e saudavel,
bem como a necessidade de adocdo de
medidas neste sentido estdo asseguradas
na Convencdo, e a Recomendacdo traz
orientacdes com relagdo as medidas que
deveriam ser adotadas nesta area. Por fim,
o tema das agéncias de emprego privadas
ganhou espaco. A Convencdo afirma que
os paises deverdo adotar medidas relati-
vas a determinagao das condig¢des de fun-
cionamento destas agéncias, bem como
estabelecer procedimentos de queixas no
caso de eventuais abusos.

Como resultado da discussao ocorrida na
Comissdo, um relatdrio com a proposta
de que os instrumentos a serem adota-
dos deveriam ser uma convengdo e reco-
mendacdo, bem como seus conteldos foi
encaminhado a plenaria da Conferéncia
Internacional do Trabalho, sendo votado
em 16 de junho de 2011. Os instrumentos
propostos receberam ampla aprovagao:
a Convencdo foi aprovada por 396 votos
a favor, 16 votos contra e 63 abstencgodes,
o que significa que a Convencado foi apro-
vada por 83% dos delegados presentes. A
Recomendacao foi aprovada por 434 votos
a favor, 8 contra e 42 abstengdes, o que
significa que 89% dos delegados presen-
tes votaram a favor de sua adocgdo. Todos
os representantes de trabalhadores/as
presentes votaram a favor da adogdo dos
instrumentos; entre os representantes dos




empregadores, houve um equilibrio entre  ficacdo por dois paises. Muitos Membros,
os votos favoraveis a adogdo e as absten- presentes a Conferéncia, ja manifestaram
¢Oes; entre os governos, a grande maioria comprometimento pela ratificacio em
votou pela adogdo dos instrumentos. seus paises. A ratificacdo é um ato sobera-
De acordo com os procedimentos da OIT,a  no dos paises e devera respeitar os proce-

nova Convengdo estard em vigor apos rati-  dimentos definidos em nivel nacional.

Resumo da Convencgao (n2 189) e da Recomendagao (n2 201) sobre as
Trabalhadoras e os Trabalhadores Domésticos, 2011

CONVENGAO

Artigos Contetdo

le2 Definicbes e cobertura: Trabalho doméstico: aquele realizado em ou
para domicilio (s); trabalhador: (sexo feminino ou masculino) quem
realiza o trabalho doméstico no ambito de uma relacdo de trabalho,
estando excluidos aqueles/as que o fazem de maneira ocasional e sem
que seja um meio de subsisténcia. A convencdo se aplica a todos/as
trabalhadores/as domésticos/as. Ha possibilidade de exclusdo de cate-
gorias, desde que justificadas (outra protecdo equivalente ou questdes
substantivas).

3e4d Direitos humanos e direitos fundamentais do trabalho: Implementacao
de medidas efetivas para garantir estes direitos.
Trabalho Infantil Doméstico: Estabelecimento de idade minima, em
consonancia com convencdes associadas ao tema (n2 138 e 182), e
adocdo de medidas com relagdo a trabalhadores/as com menos de 18

anos.

5 Protecdo contra abusos, assédio e violéncia: adocdo de medidas nestes
temas.

6 Condicbes de emprego equitativas e trabalho decente: adocdo de me-
didas efetivas nestes temas.

7 Informacdo sobre termos e condi¢des, quando possivel em contratos
de trabalho.

8 Protec3o as/aos trabalhadoras/es domésticas/os migrantes: oferta de

emprego por escrito/contrato de trabalho com condi¢des estabelecidas
no artigo 7, ainda no pais de origem.

9 Liberdade para decidir moradia, se acompanha ou ndo membros do do-
micilio em suas férias e quanto a manter em posse seus documentos.

10 Jornada de trabalho: medidas para assegurar jornada, compensacdo de
horas extras e periodos de descanso didrios, semanais (24 horas con-
secutivas) e férias. Tempo em que trabalhadores/as estdo a disposicdo
conta como horas de trabalho.




11 Estabelecimento de remuneracdo minima.

12 Remuneracdes e protecdo social: pagamentos em dinheiro, em inter-
valos regulares e pelo menos uma vez ao més. Possibilidade de paga-
mento in natura, desde que estabelecidas condi¢des para que nao seja
desfavoravel.

13e 14 Medidas de saude e seguranca no trabalho; protecdo social e protecao
a maternidade.

15 Agéncias de emprego privadas: condi¢des de funcionamento; protecdo
contra abusos de agéncias de emprego mediante obrigacGes juridicas.

16 Acesso a instancias de resolucdo de conflitos.

17 Inspecdo do Trabalho: adoc¢do de medidas e possibilidade de acesso ao
domicilio, com respeito a privacidade.

18 As disposi¢des da Convencgado deverdo ser colocadas em pratica por
meio da legislagao nacional, de acordos coletivos e de outras medidas
adicionais com relagdo aos/as trabalhadores/as domésticos/as.

19a27 Procedimentos para adocao, ratificacdo e implementacao da conven-
¢ao.
RECOMENDAGAO
Artigos Contetdo

2 Liberdade de associacao e direito a negociacado coletiva: revisao da
legislacao nacional no sentido de tornar efetivos estes direitos. Direito
dos/as trabalhadores/as domésticos/as e dos empregadores/as terem
suas proprias organizagoes.

3 Exames médicos: principio da confidencialidade; impedimento de exa-
mes de HIV e gravidez e ndo-discriminacdo em funcdo de exames.

4 Medidas com relacdo aos exames médicos: informagao sobre saude
publica.

5 Identificacdo e proibicdo de trabalho doméstico insalubre para crian-
cas, protecdo para trabalhadores/as domésticos/as jovens: para estes
ultimos, limitacdo da jornada; proibicdo de trabalho noturno; restricdao
guanto a tarefas penosas e vigilancia das condi¢des de trabalho.

6 Informagdes sobre termos e condigdes de emprego; estabelecimento
de informagbes em contratos.

7 Protecdo contra abuso, assédio e violéncia: estabelecimento de meca-

nismos de queixa; programas de reinsercao e readaptagdo de trabalha-
dores/as vitimas.




8-13

Jornada de trabalho: registro exato das horas trabalhadas, das horas
extras e dos periodos de disponibilidade imediata para o trabalho de
facil acesso para os/das trabalhadores/as; regulamentacdo do tempo
em que o trabalhador/a esta disponivel para o trabalho; estabelecimen-
to de medidas especificas para trabalho noturno; estabelecimento de
pausas durante jornada diaria; estabelecimento de descanso semanal
de 24 horas, em comum acordo; compensacdo por trabalho em dia de
descanso; acompanhamento dos membros do domicilio nos periodos
de férias n3o deve ser considerado como férias do/a trabalhador/a.

14-15

Protecdo quanto a remuneracdes e pagamento in natura: limitagao de
pagamento in natura; critérios objetivos para célculo do valor; conside-
rar somente questdo de alimentagdo e alojamento; proibicao de incluir
artigos relacionados ao desempenho do trabalho; informacgdes precisas
guanto aos valores do pagamento.

17

Condicbes adequadas de acomodacdo e alimentacao.

18

Prazo para busca de outro emprego e tempo livre durante o trabalho
em casos de término do emprego por iniciativa do empregador/a para
trabalhadores/as que moram nas residéncias.

19

Saude e seguranca: Medidas e dados sobre salde e seguranca no tra-
balho; estabelecimento de sistema de inspecao.

20

Adocdo de medidas para contribuicdo a previdéncia social.

21e22

Trabalhadores/as migrantes: sistema de visitas; rede de alojamento de
urgéncia; linha telefénica de assisténcia; informagdes quanto as obriga-
¢0es dos empregadores, legislacdo e direitos no caso dos trabalhado-
res/as nos paises de origem e destino; repatriagdo.

23

Agéncias de emprego privadas: promogao de boas praticas das agén-
cias privadas de emprego com relagao ao trabalho doméstico.

24

Inspecdo do trabalho: estabelecimento de condi¢des para a inspecao
do trabalho.

25

Politicas e programas: para o desenvolvimento continuado de compe-
téncias e qualificacdo, incluindo alfabetizacdo; para favorecer o equi-
librio entre trabalho e familia; formulacdo de dados estatisticos sobre
trabalhadores/as domésticos/as.

26

Cooperacdo internacional para protecdo dos trabalhdores/as domésti-
cos/as.




Anexos

Convencao sobre o Trabalho
Decente para as Trabalhadoras e os
Trabalhadores Domésticos (n2 189)*

A Conferéncia Geral da Organizac¢do Internacional
do Trabalho,

Convocada em Genebra pelo Conselho de Adminis-
tracdo da Organizagdo Internacional do Trabalho,
reunida nesta cidade no dia 12 de junho de 2011

em sua 1002 Reunido;

Consciente do comprometimento da Organizagdo In-
ternacional do Trabalho de promover o trabalho de-
cente para todos por meio do alcance dos objetivos
da Declaragdo da OIT sobre os Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho e da Declaragdo da OIT so-
bre Justica Social para uma Globalizagdo Equitativa;

Reconhecendo a contribuicdo significativa dos tra-
balhadores domésticos para a economia global,
que inclui o aumento das possibilidades de traba-
lho remunerado para as trabalhadoras e trabalha-
dores com responsabilidades familiares, o aumen-
to da capacidade de cuidado das pessoas de idade
avancada, das criancas e das pessoas com deficién-
cia, e um aporte substancial das transferéncias de

renda em cada pais e entre os paises;

Considerando que o trabalho doméstico continua
sendo subvalorizado e invisivel e é executado prin-
cipalmente por mulheres e meninas, muitas das
quais sdo migrantes ou membros de comunidades
desfavorecidas e, portanto, particularmente vulne-
raveis a discriminacdo em relacdo as condic¢des de
emprego e trabalho, bem como outros abusos de
direitos humanos;

Considerando também que, em paises em de-
senvolvimento, que historicamente tém escassas
oportunidades de emprego formal, os trabalhado-
res domésticos constituem uma proporgao signifi-
cativa da forga de trabalho nacional e permanecem
entre os mais marginalizados; e

Recordando que convengdes e recomendacoes in-
ternacionais do trabalho se aplicam a todos os tra-

4 Tradugdo feita pelo Escritério da OIT no Brasil
(ndo oficial).

balhadores, inclusive trabalhadores domésticos, a
nao ser que se disponha o contrario;

Observando a particular relevancia, para os tra-
balhadores domésticos, da Convencdo sobre Tra-
balhadores Migrantes (Revisada), 1949 (n2 97), a
Convengdo sobre Trabalhadores Migrantes (Dis-
posicGes Complementares), 1975 (n2 143), a Con-
vencdo sobre Trabalhadores e Trabalhadoras com
Responsabilidades Familiares, 1981 (n? 156), a
Convencdo sobre Agéncias Privadas de Empregos,
1997 (n2 181), e a Recomendagdo sobre Relacio-
namento Empregaticio, 2006 (n2 198), bem como
o Marco Multilateral da OIT para as Migragdes La-
borais: Principios e diretrizes ndo vinculantes para
uma abordagem baseada em direitos para a migra-
¢do laboral (2006);

Reconhecendo as condi¢Ges especificas sob as
quais o trabalho doméstico é executado e que fa-
zem com que seja desejavel complementar as nor-
mas de ambito geral com normas especificas para
os trabalhadores domésticos para que possam

exercer plenamente seus direitos;

Recordando outros instrumentos internacionais re-
levantes, como a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos, o Pacto Internacional dos Direitos Civis e
Politicos, o Pacto Internacional de Direitos Econo-
micos, Sociais e Culturais, a Convencgao Internacio-
nal sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Dis-
criminacdo Racial, a Convencdo sobre a Eliminacdo
de Todas as Formas de Discrimina¢do contra a Mu-
Iher, a Convengdo das Nag¢des Unidas Contra o Cri-
me Transnacional Organizado e, em particular, seu
Protocolo para Prevenir, Suprimir e Punir o Trafico
de Pessoas, especialmente Mulheres e Criancas,
assim como o Protocolo contra o Contrabando de
Imigrantes por Terra, Mar e Ar, a Convengdo sobre
os Direitos da Crianga, a Convencdo Internacional
sobre a Protegdo dos Direitos de Todos os Trabalha-

dores Migrantes e seus Familiares; e

Tendo decidido adotar diversas proposi¢des relati-
vas ao trabalho decente para os trabalhadores do-
mésticos, questao que constitui o quarto ponto da

ordem do dia da reunido; e




Tendo decidido que estas propostas devem tomar
a forma de uma Convengao Internacional,

Adota, neste dia, 16 de junho do ano de dois mil e
onze, a seguinte Convengdo, que pode ser citada
como a Convengdo sobre as Trabalhadoras e os Tra-

balhadores Domésticos, 2011.
Artigo 1
Para o propdsito desta Convengao:

(a) o termo “trabalho doméstico” designa o tra-
balho executado em ou para um domicilio ou

domicilios;

(b) o termo “trabalhadores domésticos” desig-
na toda pessoa, do sexo feminino ou masculino,
que realiza um trabalho doméstico no marco de
uma relagdo de trabalho;

(c) uma pessoa que executa o trabalho domésti-
co apenas ocasionalmente ou esporadicamente,
sem que este trabalho seja uma ocupacdo profis-
sional, ndo é considerada trabalhador doméstico.

Artigo 2

1. A presente Convengao se aplica a todos os traba-
Ihadores domésticos.

2. Todo Membro que ratifique esta Convencgdo po-
derd, apds consultar as organizagdes mais repre-
sentativas de empregadores e trabalhadores, assim
como as organizagdes que representem trabalha-
dores domésticos e organizagGes que representem
os empregadores dos trabalhadores domésticos,
quando tais organizacGes existam, excluir integral-

mente ou parcialmente do seu ambito de aplicagdo:

(a) categorias de trabalhadores para as quais
esteja previsto outro tipo de prote¢do no mini-

mo equivalente;

(b) categorias limitadas de trabalhadores em
razao de problemas especiais de natureza subs-

tantiva que possam surgir.

3. Todo Membro que se beneficiar da possibilida-
de prevista no paragrafo anterior deverd, em seu
primeiro relatério sobre a aplicagdo da Convencdo
de acordo com o artigo 22 da Constitui¢ao da Or-

ganizacdo Internacional do Trabalho, indicar toda
categoria particular de trabalhadores que tenha
sido excluida em virtude do paragrafo anterior, as-
sim como as razles para tal exclusdo; e, em rela-
térios subsequentes, deverdo especificar qualquer
medida tomada visando a extensao da aplicagdo da

Convencdo aos trabalhadores em questao.
Artigo 3

1. Todo Membro deverd adotar medidas para asse-
gurar a promogdo e a protecdo efetivas dos direi-
tos humanos de todos trabalhadores domésticos,
em conformidade com as disposi¢cdes da presente
Convengao.

2. Todo Membro deverd, no que diz respeito aos
trabalhadores domésticos, adotar medidas previs-
tas na presente Convengdo para respeitar, promo-
ver e tornar realidade os principios e direitos fun-

damentais no trabalho, a saber:

(a) a liberdade de associacdo e a liberdade sin-
dical e o reconhecimento efetivo do direito a
negociagao coletiva;

(b) a eliminac¢do de todas as formas de trabalho
forgado ou obrigatério;

(c) a erradicagdo efetiva do trabalho infantil; e

(d) a eliminagdo da discriminagdo em matéria
de emprego e ocupagao.

3. Ao adotar medidas para assegurar que os tra-
balhadores domésticos e os empregadores dos
trabalhadores domésticos usufruam da liberdade
sindical, da liberdade de associacdo e do reconhe-
cimento efetivo do direito a negociagdo coletiva,
os Membros deverdo proteger o direito dos traba-
Ihadores domésticos e dos empregadores dos tra-
balhadores domésticos de constituir organizagGes,
federagdes e confederagdes, que julguem perti-
nentes, e, a partir da condicdo de observar os es-
tatutos destas organizagdes, afiliar-se as mesmas.

Artigo 4

1. Todo Membro deverd estabelecer uma idade
minima para os trabalhadores domésticos, em

consonancia com as disposi¢cdes da Convengdo so-




bre a Idade Minima, 1973 (n2 138), e a Convencdo
sobre as Piores Formas de Trabalho Infantil, 1999
(n2 182), idade que ndo podera ser inferior a idade
minima estabelecida na legislagdo nacional para os

trabalhadores em geral.

2. Todo Membro devera adotar medidas para asse-
gurar que o trabalho realizado por trabalhadores
domésticos menores de 18 anos e com idade su-
perior a idade minima para emprego ndo os impe-
¢a ou interfira em sua educagdo obrigatdria, nem
comprometa suas oportunidades para acessar o

ensino superior ou uma formacao profissional.
Artigo 5

Todo Membro devera adotar medidas para asse-
gurar que os trabalhadores domésticos gozem de
uma protecdo efetiva contra todas as formas de
abuso, assédio e violéncia.

Artigo 6

Todo Membro devera adotar medidas para assegu-
rar que trabalhadores domésticos, como os traba-
Ihadores em geral, usufruam de condigdes equita-
tivas de emprego e condi¢des de trabalho decente,
assim como, se residem no domicilio onde traba-
lham, assegurar condicGes de vida decentes que

respeitem sua privacidade.
Artigo 7

Todo Membro devera adotar medidas para assegu-
rar que os trabalhadores domésticos sejam informa-
dos sobre suas condi¢cdes de emprego de maneira
apropriada, verificavel e de facil compreensao e,
preferivelmente, quando possivel, por meio de con-
tratos escritos de acordo com a legislagdo nacional
ou acordos coletivos que incluam em particular:

(a) o nome e sobrenome do empregador e do
trabalhador e os respectivos enderecos;

(b) o enderego do domicilio ou domicilios de
trabalho habituais;

(c) a data de inicio e, quando o contrato é vali-
do por um periodo determinado de tempo, sua
duragao;

(d) o tipo de trabalho a ser executado;

(e) a remuneragdo, método de calculo e perio-

dicidade de pagamentos;
(f) as horas regulares de trabalho;

(g) as férias anuais remuneradas e os periodos

de descanso diarios e semanais;

(h) a provisdo de alimentacdo e acomodacao,

quando for o caso;
(i) o periodo de experiéncia, quando for o caso;

(j) as condigcGes de repatriagdo, quando for o

caso; e

(k) as condigcGes que regirdo o término da rela-
¢do de trabalho, incluindo todo o prazo de aviso
prévio comunicado pelo trabalhador doméstico

ou pelo empregador.
Artigo 8

1. Na legislagdo nacional, se deverd dispor que tra-
balhadores domésticos migrantes, que sdo contra-
tados em um pais para prestar servigos domésticos
em outro pais, recebam uma oferta de emprego
por escrito ou contrato de trabalho, que seja valido
no pais onde os trabalhadores prestardao servicos,
que inclua as condi¢cdes de emprego assinaladas
no Artigo 7, antes de cruzar as fronteiras nacionais
para assumir o emprego sobre o qual a oferta ou o

contrato dizem respeito.

2. A disposi¢do do paragrafo anterior ndo se apli-
ca aos trabalhadores que possuem liberdade de
movimento em virtude de emprego sob acordos
regionais, bilaterais ou multilaterais ou no marco

de organizagbes de integracdo econOmica regional.

3. Os Membros deverdo adotar medidas para coo-
perar entre si no sentido de assegurar a aplicacdo
efetiva das disposi¢cdes da presente Convengdo

para trabalhadores domésticos migrantes.

4. Todo Membro devera especificar, por meio da le-
gislacdo ou outras medidas, as condi¢des segundo
as quais os trabalhadores domésticos migrantes te-
rdo direito a repatriagdo por expira¢do ou término
do contrato de trabalho em virtude do qual foram
empregados.




Artigo 9

1. Cada Membro devera tomar medidas para asse-

gurar que os trabalhadores domésticos:

(a) possam alcancar livremente com o empre-
gador ou potencial empregador um acordo so-
bre se residirdo ou ndo no domicilio onde tra-

balham;

(b) que residem no domicilio no qual trabalham
ndo sejam obrigados a permanecer no domici-
lio ou acompanhar os membros do domicilio
durante periodos de descanso didrios ou sema-

nais ou durante as férias anuais; e

(c) tenham o direito de manter em sua posse

seus documentos de viagem e identidade.

Artigo 10

1. Todo Membro deverd adotar medidas para ga-
rantir a igualdade de tratamento entre os trabalha-
dores domésticos e os trabalhadores em geral com
relacdo as horas normais de trabalho, a compen-
sacdo de horas extras, aos periodos de descanso
didrios e semanais e férias anuais remuneradas,
em conformidade com a legislagao nacional e com
acordos coletivos, considerando as caracteristicas
especificas do trabalho doméstico.

2. O periodo de descanso semanal devera ser de

pelo menos 24 horas consecutivas.

3. Periodos nos quais os trabalhadores domésti-
cos nao dispdem livremente de seu tempo e per-
manecem a disposicdo do domicilio onde traba-
lham de maneira a atender a possiveis demandas
de servicos devem ser consideradas como horas
de trabalho, na medida em que se determine na
legislagdo nacional, acordos coletivos ou qualquer
outro mecanismo em conformidade com a pratica
nacional.

Artigo 11

Todo Membro devera adotar medidas para asse-
gurar que trabalhadores domésticos se beneficiem
de um regime de salario minimo, onde tal regime
exista, e que a remuneragao seja estabelecida sem

discriminagdo por sexo.

Artigo 12

1. Os saldrios dos trabalhadores domésticos deve-
rao ser pagos diretamente em dinheiro, em inter-
valos regulares, ndo menos que uma vez por més.
A menos que a modalidade de pagamento esteja
prevista na legislacdo nacional ou em acordos cole-
tivos, o pagamento podera ser realizado por trans-
feréncia bancaria, cheque bancério, cheque postal
ou ordem de pagamento ou por outro meio de pa-
gamento monetario legal, com o consentimento do

trabalhador interessado.

2. O pagamento de uma proporgao limitada da re-
muneracdo dos trabalhadores domésticos na for-
ma de parcelas in natura podera ser determinada
na legislacdo nacional, em acordos coletivos ou em
decisdo arbitral, em condi¢des ndo menos favo-
raveis que aquelas geralmente aplicadveis a outras
categorias de trabalhadores, sempre e quando se
adotem as medidas necessarias para assegurar que
as prestagdes in natura sejam feitas com o acordo
do trabalhador e sejam apropriadas para seu uso e
beneficio pessoal, e que o valor atribuido as mes-
mas seja justo e razoavel.

Artigo 13

Todo trabalhador doméstico tem direito a um am-
biente de trabalho seguro e sauddvel. Todo Mem-
bro, em conformidade com a legislagdo e a pratica
nacionais, devera adotar medidas eficazes, com de-
vida atencdo as caracteristicas especificas do tra-
balho doméstico, a fim de assegurar a seguranga e

saude no trabalho dos trabalhadores domésticos.

As medidas referidas no paragrafo anterior pode-
rao ser aplicadas progressivamente, em consulta
com as organizacdes mais representativas de em-
pregadores e trabalhadores, assim como com as
organizagdes representativas dos trabalhadores
domésticos e com as organizagdes representativas
dos empregadores dos trabalhadores domésticos,
quando tais organizagdes existam.

Artigo 14

1. Todo Membro devera adotar as medidas apro-
priadas, com a devida atengao as caracteristicas es-




pecificas do trabalho doméstico e atuando em con-
formidade com a legislagdo e a pratica nacionais,
para assegurar que os trabalhadores domésticos
se beneficiem de condi¢des ndo menos favoraveis
que aquelas aplicadas aos trabalhadores em geral,
com relagao a protec¢do da seguridade social, inclu-

sive no que diz respeito a maternidade.

2. As medidas referidas no paragrafo anterior po-
derdo ser aplicadas progressivamente, em consulta
com as organizacGes mais representativas de em-
pregadores e trabalhadores, assim como com as
organizagBes representativas dos trabalhadores
domésticos e com as organizagdes representativas
dos empregadores dos trabalhadores domésticos,
guando tais organizagGes existam.

Artigo 15

1. Para proteger efetivamente os trabalhadores do-
mésticos contra praticas abusivas que tenham sido
contratados ou colocados no emprego por agén-
cias privadas de emprego, inclusive os migrantes,
todo Membro devera:

(a) determinar as condi¢Bes que regirdo o fun-
cionamento das agéncias privadas de emprego
que contratam ou colocam no emprego traba-
lhadores domésticos, em conformidade com a
legislacdo e pratica nacionais;

(b) assegurar a existéncia de mecanismos e
procedimentos adequados para a investiga-
¢do de queixas, abusos presumidos e praticas
fraudulentas em decorréncia das atividades das
agéncias privadas de emprego em relagdo aos

trabalhadores domésticos;

(c) adotar todas as medidas necessarias e apro-
priadas, tanto em sua jurisdigdo como, quando
proceda, em colaboracdo com outros Mem-
bros, para proporcionar uma prote¢do adequa-
da e prevenir os abusos contra os trabalhadores
domeésticos contratados ou colocados em seu
territdrio por agéncias privadas de emprego.
Serdo incluidas as leis ou regulamentos que es-
pecifiguem as obrigacGes respectivas da agén-
cia privada de emprego e do domicilio para com

os trabalhadores domésticos e serdo previstas
sangdes, incluida a proibicdo das agéncias pri-
vadas de emprego que incorram em praticas
fraudulentas e abusos;

(d) considerar, quando se contratar os traba-
Ihadores domésticos de um pais para prestar
servigos em outro pais, a celebragdo de acordos
bilaterais, regionais ou multilaterais, com a fina-
lidade de prevenir abusos e praticas fraudulen-

tas na contratagdo, colocagdo e no emprego; e

(e) adotar medidas para assegurar que as taxas
cobradas pelas agéncias privadas de emprego
ndo sejam deduzidas da remunerac¢do dos tra-

balhadores domésticos.

2. Ao colocar em pratica cada uma das disposi¢des
deste artigo, todo Membro devera realizar consul-
tas com as organizag0es mais representativas dos
empregadores e dos trabalhadores, assim como
com as organizagGes representativas dos trabalha-
dores domésticos e com as organizagGes represen-
tativas dos empregadores dos trabalhadores do-
mésticos, quando tais organiza¢des existam.

Artigo 16

Todo Membro deverd adotar, em conformidade
com a legislagdo e pratica nacionais, medidas para
assegurar que todos os trabalhadores domésticos,
seja em pessoa ou por meio de representantes, te-
nham acesso efetivo aos tribunais ou outros me-
canismos de resolugdo de conflitos, em condigdes
ndo menos favoraveis que aquelas previstas para
os demais trabalhadores.

Artigo 17

Todo Membro devera estabelecer mecanismos de
queixa e meios eficazes e acessiveis para assegu-
rar o cumprimento da legislagdo nacional relativa a

protecdo dos trabalhadores domésticos.

Todo Membro devera formular e colocar em prati-
ca medidas relativas a inspec¢do do trabalho, a apli-
cacdo de normas e sangles, com a devida atencao
as caracteristicas especificas do trabalho domésti-
co, em conformidade com a legislacdo nacional.
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A medida que seja compativel com a legislacdo na-
cional, tais medidas deverdo especificar as condi-
cOes sob as quais se podera autorizar o acesso ao
domicilio, com o devido respeito a privacidade.

Artigo 18

Todo Membro, em consulta com organizagdes mais
representativas de empregadores e trabalhadores,
deverd colocar em pratica as disposicdes desta
Convengdo por meio da legislagdo, acordos coleti-
vos ou outras medidas adicionais de acordo com
a pratica nacional, estendendo ou adaptando me-
didas existentes para aplica-las também aos traba-
Ihadores domésticos ou elaborando medidas espe-

cificas para o setor, quando apropriado.

Artigo19

Esta Convengdo ndo afetard disposi¢des mais fa-
voraveis aplicaveis a trabalhadores domésticos em
virtude de outras convengdes internacionais do
trabalho.

Artigo 20

As ratificagdes formais desta Convengdo serdo co-
municadas, para registro, ao Diretor Geral da Orga-

nizagdo Internacional do Trabalho.

Artigo 21

1. Esta Convencdo obrigard unicamente os Mem-
bros da Organizagdo Internacional do Trabalho
cujas ratificacOes tiverem sido registradas pelo Di-

retor Geral.

2. Esta Convencgdo entrarda em vigor doze meses
apds da data de registro em que as ratifica¢des de
dois Membros tenham sido registradas pelo Dire-
tor Geral.

3. A partir deste momento, esta Convengao entrard
em vigor para todos os Membros, doze meses apds
a data do registro de sua ratificagao.

Artigo 22

1. Todo Membro que tenha ratificado esta Conven-
¢do podera denuncia-la ao final de um periodo de
dez anos, a contar da data de sua entrada em vigor,
mediante comunica¢do ao Diretor Geral da Orga-

nizagao Internacional do Trabalho, para registro. A
denuncia ndo tera efeito antes de se completar um

ano a contar da data de seu registro.

2. Todo Membro que tenha ratificado esta Conven-
¢do e que, no prazo de um ano depois de expirado o
periodo de dez anos referido no paragrafo anterior,
nao tiver exercido o direito de denuncia disposto
neste artigo, ficara obrigado a um novo periodo de
dez anos e, dai em diante, podera denunciar esta
Convencdo ao final de cada periodo de dez anos,
nos termos deste artigo.

Artigo 23

1. O Diretor Geral da Organizagdo Internacional do
Trabalho notificara todos os Membros da Organiza-
¢do Internacional do Trabalho sobre o registro de
todas as ratificacGes e denuncias que lhe forem co-

municadas pelos Membros da Organizagdo.

2. Ao notificar os Membros da Organizagdo sobre
o registro da segunda ratificacdo que lhe tiver sido
comunicada, o Diretor Geral lhes chamara a aten-
¢do para a data na qual entrara em vigor esta Con-

vengao.
Artigo 24

O Diretor Geral da Organiza¢do Internacional do
Trabalho comunicara ao Secretdrio Geral das Na-
coes Unidas, para registro, em conformidade com
o artigo 102 da Carta das Nagdes Unidas, informa-
¢cOes completas sobre ratificagGes e atos de denun-

cia por ele registrados.

Artigo 25

O Conselho de Administracdo da Organizagdo In-
ternacional do Trabalho apresentard a Conferén-
cia Geral, quando considerar necessario, relatério
sobre a aplicacdo desta Convencdo e examinara a
conveniéncia de incluir na ordem do dia da Con-

feréncia a questdo de sua revisdo total ou parcial.

Artigo 26

1. No caso da Conferéncia adotar uma nova con-
vencdo que reveja total ou parcialmente esta Con-
veng¢do, a menos que a nova Convengdo contenha

disposi¢cdes em contrario:




a) a ratificacdo por um Membro da nova Con-
vengdo revisada implicarg, ipso jure, a denuncia
imediata desta Convencdo, a partir do momen-
to em que a nova Convengdo revisada entrar
em vigor, ndo obstante as disposi¢Ges do artigo
229 supra;

b) a partir da data de entrada em vigor da con-
vencado revisada, esta Convencgdo deixard de es-
tar sujeita a ratificagdo pelos Membros.

2. A presente Convenc¢do continuara, em todo o
caso, em vigor, na sua forma e conteldo atuais,
para os Membros que a ratificaram, mas nao ratifi-
carem a convencao revisada.

Artigo 27

As versdes em inglés e francés do texto desta Con-
vencdo sdo igualmente auténticas.

Recomendacgao sobre o Trabalho
Doméstico Decente para as
Trabalhadoras e os Trabalhadores
Domeésticos (n2 201)°

A Conferéncia Geral da Organizagdo Internacional
do Trabalho,

Convocada em Genebra pelo Conselho de Adminis-
tragdo da Organizagdo Internacional do Trabalho,
reunida nesta cidade em 12 de Junho de 2011 em
sua 1002 sessao;

Depois de ter adotado a Convengao sobre as Tra-
balhadoras e os Trabalhadores Domésticos, 2011;

Depois de ter decidido adotar diversas proposicoes
relativas ao trabalho decente para os trabalhado-
res domeésticos, questdo que constitui o quarto

ponto da ordem do dia; e

Depois de ter decidido que tais proposi¢Ges devem
tomar a forma de uma recomendagao que comple-
mente a Convencgdo sobre as Trabalhadoras e os
Trabalhadores Domésticos, 2011;

> Traducgdo feita pelo Escritério da OIT no Brasil
(ndo oficial).

Adota, neste dia, 16 de junho do ano de dois mil
e onze, a presente Recomendagdo, que pode ser
citada como a Recomendacdo sobre as Trabalhado-
ras e os Trabalhadores Domésticos, 2011.

1. As disposi¢des desta recomendagdo complemen-
tam aquelas da Convencdo sobre as Trabalhadoras
e os Trabalhadores Domésticos, 2011 (“a Conven-
¢do”) e deveriam ser consideradas conjuntamente
com elas.

2. Ao adotar medidas para assegurar que os tra-
balhadores domésticos usufruam da liberdade de
associacdo e do reconhecimento efetivo do direito
a negociacdo coletiva, os Membros deveriam:

(a) identificar e eliminar restri¢cdes legislativas ou
administrativas ou outros obstaculos ao exercicio
do direito dos trabalhadores domésticos de cons-
tituir suas proprias organiza¢des ou afiliar-se as
organizagdes de trabalhadores que julguem conve-
nientes e ao direito das organizacdes de trabalha-
dores domésticos de se afiliarem a organizagdes,

federagOes e confederagdes de trabalhadores;

(b) contemplar a possiblidade de adotar ou apoiar
medidas para fortalecer a capacidade das orga-
nizagdes de trabalhadores e empregadores, as
organizagdes que representem os trabalhadores
domésticos e as organiza¢Bes que representem os
empregadores dos trabalhadores domésticos, com
a finalidade de promover, de forma efetiva, os in-
teresses de seus membros, com a condi¢do de que
se proteja, em todo o momento, o direito a inde-
pendéncia e autonomia de tais organizagdes, em

conformidade com a legislacdo.

3. Ao adotar medidas para a eliminag¢do da discrimi-
nagao em matéria de emprego e ocupagao, os Mem-
bros, em conformidade com as normas internacio-
nais do trabalho, deveriam, entre outras coisas:

(a) assegurar que os sistemas de exames médi-
cos relacionados ao trabalho respeitem o prin-
cipio da confidencialidade de dados pessoais
e a privacidade dos trabalhadores domésticos
e estejam em consonancia com o repertério
de recomendacgGes praticas da OIT, intitulado

“Protecdo de dados pessoais dos trabalhado-




res” (1997) e com outras normas internacionais
pertinentes sobre prote¢do de dados pessoais;

(b) prevenir qualquer discriminagdo em relagdo

a tais exames; e

(c) garantir que ndo se exija que os trabalhado-
res domésticos se submetam a exames de diag-
nostico de HIV ou gravidez, ou que revelem seu

estado quanto ao HIV ou gravidez.

4. Os Membros, ao avaliar a questdo dos exames
meédicos dos trabalhadores domésticos, deveriam

considerar:

(a) colocar a disposicdo dos membros dos do-
micilios e dos trabalhadores domésticos a in-
formacgdo sobre saude publica disponivel com
respeito aos principais problemas de saude e
enfermidades que podem suscitar a necessida-
de de se submeter a exames médicos em cada

contexto nacional;

(b) colocar a disposicdo dos membros dos do-
micilios e dos trabalhadores domésticos a infor-
macdo sobre exames médicos voluntarios, os
tratamentos médicos e as boas praticas de sau-
de e higiene, em consonancia com as iniciativas
de saude publica destinadas a comunidade em

geral;

(c) difundir informacdo sobre as melhores prati-
cas em matéria de exames médicos relativos ao
trabalho, com as adaptagGes pertinentes para
ter em conta o carater especifico do trabalho
doméstico.

5. (1) Os Membros deveriam, levando em consi-
deragdo as disposicdes da Convengdo n? 182 e a
Recomendac¢do n2 190 sobre as Piores Formas de
Trabalho Infantil, de 1999, identificar as modalida-
des de trabalho doméstico que, por sua natureza
ou pelas circunstancias nas quais sdo executados,
poderiam prejudicar a saude, segurangca ou moral
de criangas e proibir e eliminar estas formas de tra-
balho infantil.

(2) Ao regulamentar as condig¢Ges de trabalho e de
vida dos trabalhadores domésticos, os Membros

deveriam dispensar especial atengdo as necessi-

dades dos trabalhadores domésticos menores de
18 anos e com idade superior a idade minima de
emprego definida pela legislagdo nacional e adotar
medidas para protegé-los, inclusive:

(a) limitando estritamente suas horas de traba-
Iho para assegurar que disponham de tempo
adequado para descanso, educagao ou forma-
cdo profissional, atividades de lazer e de conta-

to com familiares;
(b) proibindo o trabalho noturno;

(c) restringindo o trabalho excessivamente de-
mandante, tanto fisica como psicologicamente;

(d) estabelecendo ou fortalecendo mecanismos
de vigilancia de suas condi¢des de trabalho e

vida.

6. (1) Os Membros deveriam prestar assisténcia
apropriada, quando necessario, para assegurar que
os trabalhadores domésticos compreendam suas

condi¢Ges de emprego.

(2) Além dos elementos enumerados no Artigo 7
da Convencgao, as condi¢gdes de emprego deveriam
incluir os seguintes dados:

(a) uma descrigdo do posto de trabalho;

(b) licenga por enfermidade e, quando proceda,

todo outro tipo de licencga pessoal;

(c) a taxa de remuneragdo ou compensac¢ao
das horas extras e das horas de disponibilidade
imediata para o trabalho, em consonancia com

o paragrafo 3 do artigo 10 da Convencgao;

(d) todo outro pagamento ao qual o trabalha-
dor doméstico tenha direito;

(e) todo pagamento in natura e seu valor mo-
netario;
(f) detalhes sobre o tipo de alojamento provido; e

(g) todo desconto autorizado da remuneracgdo
do trabalhador.

(3) Os Membros deverdo considerar o estabeleci-
mento de um contrato de trabalho padrao para o
trabalho doméstico, em consulta com as organiza-
¢Oes mais representativas de empregadores e dos
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trabalhadores, assim como com as organizagdes re-
presentativas dos trabalhadores domésticos e com
as organizagdes representativas de empregadores
dos trabalhadores domésticos, quando tais organi-

zagOes existam.

(4) O contrato padrdo devera estar permanente-
mente a disposi¢do, de forma gratuita, para os tra-
balhadores domésticos, empregadores domésticos,
organizagdes representativas e publico em geral.

7. Os Membros deverdo considerar o estabeleci-
mento de mecanismos para proteger os trabalha-
dores domésticos do abuso, assédio e violéncia,

por exemplo:

(a) criando mecanismos de queixa acessiveis
com a finalidade de que os trabalhadores do-
mésticos possam informar os casos de abuso,

assédio ou violéncia;

(b) assegurando que todas as queixas de abuso,
assédio ou violéncia sejam investigadas e sejam

objeto de ag¢des judiciais, segundo proceda; e

(c) estabelecendo programas de reinsercdo e
readaptacdo dos trabalhadores domésticos vi-
timas de abuso, assédio e violéncia, inclusive
proporcionando a eles alojamento temporario

e atencdo a saude.

8. (1) As horas de trabalho, inclusive as horas ex-
tras e os periodos de disponibilidade imediata para
o trabalho deveriam ser registradas com exatidao,
em conformidade com o pardgrafo 3 do artigo 10
da Convencdo, e o trabalhador doméstico devera

ter facil acesso a esta informacao;

(2) Os Membros deveriam considerar a possibili-
dade de elaborar orientacBes praticas a este res-
peito, em consulta com as organizagGes mais re-
presentativas de empregadores e trabalhadores,
assim como com as organizagdes representativas
dos trabalhadores domésticos e com organizacGes
representativas de empregadores de trabalhadores
domeésticos, quando elas existam.

9. (1) Com respeito aos periodos nos quais os tra-
balhadores domésticos ndo dispdem livremente de
seu tempo e permanecem a disposi¢do dos mem-

bros do domicilio para atender a possiveis deman-
das por seus servicos (periodos de disponiblidade
imediata para o trabalho), os Membros, na medida
em que a legislagao nacional ou acordos coletivos

determinem, deverao regulamentar:

(a) o numero maximo de horas por semana,
més ou ano que pode ser solicitado ao traba-
Ihador doméstico que permanega em disponi-
blidade imediata para o trabalho e a forma com

que se pode medir estas horas;

(b) o periodo de descanso compensatério ao
qual o trabalhador doméstico tem direito, caso
o periodo normal de descanso seja interrompi-
do pela obrigacdo de permanecer em disponi-

blidade imediata para o trabalho; e

(c) a taxa segundo qual o periodo de disponi-
blidade imediata para o trabalho deve ser re-
munerado.

(2) Para os trabalhadores domésticos cujas tarefas
habituais sejam realizadas a noite, levando em con-
sideragdo as dificuldades do trabalho noturno, os
Membros deverao considerar a adog¢do de medidas

compardveis as que se referem o subparagrafo 9.1.

10. Os Membros deveriam tomar medidas para
garantir que trabalhadores domésticos tenham di-
reito a periodos adequados de descanso durante a
jornada de trabalho que permitam a realiza¢do de

refeicGes e pausas.

11. (1) O dia de descanso semanal deve ser de ao
menos 24 horas consecutivas.

(2) O dia fixo de descanso semanal devera ser de-
terminado em comum acordo entre as partes, em
conformidade com a legislagdo nacional ou acor-
dos coletivos, atendendo as demandas do trabalho
e as necessidades culturais, religiosas e sociais do
trabalhador doméstico.

(3) Quando a legislacdo nacional ou acordos coleti-
VOs prevejam que o descanso semanal poderd ser
acumulado em um periodo de mais de sete dias
para os trabalhadores em geral, tal periodo nao de-

vera exceder 14 dias para o trabalhador doméstico.

12. A legislagdo nacional e os acordos coletivos




deveriam definir as razGes pelas quais se poderia
exigir dos trabalhadores domésticos que prestem
servico em seu periodo de descanso didrio ou se-
manal, e se deveria prever um periodo de descanso
compensatorio apropriado, independente de com-
pensagdo financeira.

13. O tempo dispendido pelo trabalhador domés-
tico no acompanhamento de membros do domici-
lio durante as férias nao deveria ser contado como

parte de suas férias anuais remuneradas.

14. Quando se estabeleca que o pagamento de
uma determinada proporgao da remuneragdo sera
feita em parcelas in natura, os Membros deveriam

contemplar a possibilidade de:

(a) estabelecer um limite maximo para a pro-
porcdo da remuneracdo que podera ser paga in
natura, de forma a ndo diminuir indevidamente
a remunera¢do necessaria para a manutengdo

dos trabalhadores domésticos e suas familias;

(b) calcular o valor monetario dos pagamentos
in natura, tomando por referéncia critérios ob-
jetivos, como o valor de mercado de tais presta-
¢Oes, seu preco de custo ou o preco fixado por

autoridades publicas, segundo proceda;

(c) limitar os pagamentos in natura ao que é
claramente apropriado para o uso e beneficio
pessoal do trabalhador doméstico, como ali-
mentacdo e acomodacgao;

(d) assegurar, quando se exige a um trabalha-
dor doméstico que resida no domicilio do em-
pregador, que nao se apligue nenhum desconto
na remuneragao com respeito ao alojamento,
a menos que o trabalhador doméstico aceite o

desconto; e

(e) assegurar que os artigos diretamente rela-
cionados ao desempenho das tarefas dos tra-
balhadores domésticos, como uniformes, fer-
ramentas e material de proteg¢do, assim como
sua limpeza e manutengdo, ndo sejam conside-
rados como pagamentos in natura, e que seu
custo ndo seja descontado da remuneragdo dos
trabalhadores domésticos.

15. (1) os trabalhadores domésticos deveriam re-
ceber, no momento de cada pagamento, uma rela-
cdo escrita de facil compreensdo, na qual figurem
a remuneragao total que serd paga e a quantidade
especifica e a finalidade de qualquer dedugdo que
tenha sido feita.

(2) Mediante o término da relagdo de trabalho,
qualquer valor pendente deveria ser pago imedia-

tamente.

16. Os Membros deveriam adotar medidas para as-
segurar que os trabalhadores domésticos usufruam
de condi¢Ges ndo menos favoraveis aquelas aplica-
das aos demais trabalhadores em geral no que diz
respeito a protecdo dos créditos salariais no caso
de insolvéncia ou falecimento do empregador.

17. Quando a acomodagao e alimentagdo sdo forne-
cidas, deveria se prever, levando-se em considera-
¢do as condigdes nacionais, as seguintes condigdes:

(a) um quarto separado e privado que seja ade-
quadamente mobiliado e ventilado, equipado
com uma maganeta com chave, que deve ser

entregue ao trabalhador doméstico;

(b) acesso a instalagGes sanitarias em boas con-
di¢Ges, compartilhada ou privadas;

(c) iluminagdo suficiente e, na medida em que
seja necessario, calefacdo ou ar condicionado,
em fungdo das condi¢des prevalecentes do do-
micilio; e

(d) refeicoes de boa qualidade e em quantida-
de suficiente, adaptadas, quando proceda e de
maneira razoavel, as necessidades culturais e
religiosas particulares dos trabalhadores do-

mésticos a que se referem.

18. No caso do término da relacdo de trabalho por
iniciativa do empregador, por outros motivos que
ndo faltas graves, aos trabalhadores domésticos
que moram no domicilio no qual trabalham, deve-
ria ser concedido um periodo razoavel de aviso pré-
vio e tempo livre suficiente durante este periodo

para buscar um novo emprego e alojamento.

19. Os Membros, em consulta com as organiza-

¢O0es mais representativas de empregadores e de
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trabalhadores, assim como com organizagGes re-
presentativas dos trabalhadores domésticos e com
organizagBes representativas dos empregadores
dos trabalhadores domésticos, quando tais orga-
nizagOes existam, deveriam adotar medidas com a
finalidade de, por exemplo:

(a) proteger os trabalhadores domésticos, eli-
minando ou reduzindo ao minimo, na medida
do que é razoavelmente factivel, os perigos e
riscos relacionados com o trabalho, com vistas
a prevenir acidentes, enfermidades e mortes e
promover a seguranca e saude no trabalho nos
domcilios que constituam locais de trabalho;

(b) estabelecer um sistema de inspegdo sufi-
ciente e apropriado, em conformidade com o
disposto no artigo 17 da Convengdo, e sangdes
adequadas em caso de infragdo da legislacdo do
trabalho em matéria de seguranga e saude no
trabalho;

(c) instaurar procedimentos para a coleta e pu-
blicagdo de estatisticas sobre enfermidades e
acidentes profissionais relativos ao trabalho do-
méstico, assim como outras estatisticas que se
considerem Uteis para a prevengdo dos riscos
e acidentes no contexto da seguranca e saude

no trabalho;

(d) prestar assisténcia em matéria de seguranca
e saude no trabalho, inclusive sobre aspectos

ergondmicos e equipamentos de protecdo; e

(e) desenvolver programas de formacdo e di-
fundir orienta¢des sobre os requisitos em ma-
téria de seguranca e saude no trabalho que se-

jam especificas para o trabalho doméstico.

20. (1) Os Membros deveriam considerar, em con-
formidade com a legislagdo nacional, meios para
facilitar o pagamento das contribuicdes a previdén-
cia social, inclusive com respeito aos trabalhadores
domésticos que prestam servigos para multiplos
empregadores, por exemplo mediante um sistema

de pagamento simplificado.

(2) Os Membros deveriam considerar a celebragdo
de acordos bilaterais, regionais ou multilaterais

para assegurar que os trabalhadores domésticos

migrantes, cobertos por tais acordos, gozem da
igualdade de tratamento com respeito a seguri-
dade social, assim como do acesso aos direitos de
seguridade social e a manutengdo da transferéncia

de tais direitos.

(3) O valor monetario dos pagamentos in natura
deveria ser devidamente considerado para fins de
previdéncia social, inclusive com respeito a contri-
buicdo dos empregadores e dos direitos e benefi-
cios dos trabalhadores domésticos.

21. (1) Os Membros deveriam considerar a adogdo
de medidas adicionais para assegurar a protegdo
efetiva dos trabalhadores domésticos e, em par-
ticular, dos trabalhadores domésticos migrantes,

como por exemplo:

(a) estabeler uma linha telefénica nacional de
assisténcia, com servicos de traducdo para os
trabalhadores domésticos que precisem de
apoio;

(b) em consondncia com o artigo 17 da Con-
vengao, prover um sistema de visitas, antes da
colocagdo, a domicilios que empregardo traba-
Ihadores domésticos migrantes;

(c) criar uma rede de alojamento de emergéncia;

(d) sensibilizar empregadores quanto as suas
obrigagdes, proporcionado a eles informagdo
sobre as boas praticas relativas ao emprego dos
trabalhadores domésticos, sobre as obriga¢des
legais em matéria de emprego e migracdo em
relagdo aos trabalhadores domésticos migran-
tes, sobre suas medidas de execucdo e as san-
¢0es em caso de infragdo, e sobre os servigos
de assisténcia a disposicdo dos trabalhadores

domeésticos e seus empregadores;

(e) assegurar que trabalhadores domésticos
possam recorrer a mecanismos de queixa e
tenham a capacidade para apresentar recur-
sos legais, tanto civil quanto penal, durante o
emprego e depois de terminada a relacdo de
trabalho, independentemente de ter deixado o

pais de emprego; e

(f) estabelecer um servigo publico de comuni-
cacdo que informe aos trabalhadores domésti-
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cos, em idiomas que eles compreendam, seus
direitos, legislacdo relevante, mecanismos de
queixa disponiveis e recursos disponiveis, a le-
gislagdo em matéria de emprego e a legislagao
sobre migragdo, assim como acerca da prote-
¢do juridica contra delitos como atos de violén-
cia, trafico de pessoas e privacdo de liberdade,
e lhes proporcione outros dados que possam
necessitar.

(2) Os Membros que sdo paises de origem de tra-
balhadores domésticos migrantes deveriam con-
tribuir para a protecdo efetiva dos direitos desses
trabalhadores, informando-lhes seus direitos antes
de sua partida de seu pais, estabelecendo fundos
de assisténcia legal, servigos consulares especiali-
zados e adotando qualquer outra medida que seja

apropriada.

22. Os Membros, em consulta com as organizagdes
mais representativas de empregadores e de traba-
Ilhadores, assim como com organizagdes represen-
tativas dos trabalhadores domésticos e com orga-
nizacdes representativas dos empregadores dos
trabalhadores domésticos, quando tais organiza-
¢cOes existam, deveriam considerar a possibilidade
de especificar, por meio de legislagdo nacional ou
outras medidas, as condi¢des sob as quais os tra-
balhadores domésticos migrantes teriam direito a
repatriacdo sem custos para eles, apds o término
do contato de trabalho em virtude do qual foram

empregados.

23. Os Membros deveriam promover boas praticas
das agéncias privadas de emprego com relagdo aos
trabalhadores domésticos, inclusive trabalhadores
domésticos migrantes, tendo em conta os princi-
pios e enfoques contemplados na Convencao sobre
Agéncias Privadas de Emprego, 1997 (n2 181) e na
Recomendacédo sobre Agéncias Privadas de Empre-
go, 1997 (n2 188).

24. Na medida em que seja compativel com a le-
gislacdo e a pratica nacionais relativas ao respeito
a privacidade, os Membros poderdo considerar as
condi¢des sob as quais os inspetores do trabalho

ou outros funcionarios encarregados de velar pelo

cumprimento das disposi¢cdes aplicaveis ao traba-
Iho doméstico deveriam ser autorizados a ter aces-

so aos locais em que se realiza o trabalho.

25. (1) Os Membros, em consulta com as organiza-
¢0es mais representativas de empregadores e de
trabalhadores, assim como com organizacGes re-
presentativas dos trabalhadores domésticos e com
organizagdes representativas dos empregadores
dos trabalhadores domésticos, quando tais orga-
nizagdes existam, deveriam estabelecer politicas e
programas, com o objetivo de:

(a) fomentar o desenvolvimento continuo de
competéncias e qualificagdes dos trabalhadores
domeésticos, inclusive, se for o caso, a alfabeti-
zacdo de forma a melhorar suas possibilidades

de desenvolvimento profissional e de emprego;

(b) atender as necessidades dos trabalhadores
domésticos quanto ao alcance do equilibrio en-

tre trabalho e vida familiar; e

(c) assegurar que as preocupacgdes e os direitos
dos trabalhadores domésticos sejam levados
em considera¢do no contexto de esfor¢os mais
gerais de conciliacdo entre responsabilidades

do trabalho e familiares.

(2) Os Membros, em consulta com as organiza-
¢Oes mais representativas de empregadores e de
trabalhadores, assim como com organizagdes re-
presentativas dos trabalhadores domésticos e com
organizagdes representativas dos empregadores
dos trabalhadores domésticos, quando tais orga-
nizagdes existam, deveriam elaborar indicadores
e sistemas de medicao apropriados de maneira a
fortalecer a capacidade dos 6érgdos nacionais de
estatistica com o objetivo de coletar, de maneira
efetiva, dados necessarios para facilitar a formula-
cdo eficaz de politicas em matéria de trabalho do-

méstico.

26. (1) Os Membros deveriam considerar a coo-
peracdo entre si para assegurar que a Convengdo
sobre as Trabalhadoras e os Trabalhadores Domés-
ticos, 2011, e a presente Recomendagdo sejam
aplicadas de forma efetiva aos trabalhadores do-

mésticos migrantes.




(2) Os Membros deveriam cooperar nos niveis bi-
lateral, regional e global com o propdsito de me-
lhorar a protecdo de trabalhadores domésticos,
especialmente no que diz respeito a prevengdo do
trabalho forgado e tréfico de pessoas, ao acesso a
seguridade social, ao monitoramento de agéncias
privadas de emprego que contratam pessoas para
desempenharem trabalho doméstico em outro
pais, a dissseminacdo de boas praticas e a compila-
¢do de estatisticas sobre trabalho doméstico.

(3) Os Membros deveriam tomar as medidas apro-
priadas para assistir uns aos outros e dar efeito as
disposi¢cdes da Convengdo por meio da cooperagdo
ou assisténcia internacionais reforcadas, ou ambas,

que inclua apoio ao desenvolvimento econémico e
social e desenvolvimento de programas de erradi-

cacdo da pobreza e de ensino universal.

(4) No contexto da imunidade diplomatica, os
Membros deveriam considerar:

a) a adogdo de politicas e cddigos de conduta
para o pessoal diplomatico destinados a pre-
venir a violagdo dos direitos dos trabalhadores

domeésticos; e

b) a cooperagdo entre si em nivel bilateral, re-
gional e multilateral com a finalidade de enfren-
tar as praticas abusivas contra os trabalhadores

domeésticos e previni-las.




